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Tarifa Valor Descrição

Tarifa de manutenção de conta R$ 9,90
Cobrada mensalmente, quando houver geração de fatura por 
utilização ou saldo devedor da conta cartão

Tarifa segunda via de cartão R$ 4,99 Por emissão de segunda via de cartão

Encargo Valor Descrição

Multa 2%
Percentual cobrado sobre o valor total da fatura, quando houver 
pagamento em atraso

Mora 1% a.m.
Percentual cobrado de uma dívida pelo não cumprimento do prazo 
estabelecido para sua quitação.

Encargos por atraso 13,90% a.m.
Percentual mensal cobrado pela permanência em atraso e/ou 
pagamento de valor inferior ao total da fatura

Juros de parcelamento de 
faturas

8,90% a.m.
Percentual mensal cobrado sobre o parcelamento de fatura ou de 
saldo devedor total

Despesa Valor Periodicidade de cobrança

Tarifa de Bloqueio por Atraso R$ 3,90
Cobrada quando ocorre o bloqueio do cartão por atraso (3° dia após o 

vencimento da fatura).

Tarifa por fatura não paga R$ 6,99
Cobrada quando não houver pagamento da fatura até o 19° dia após 

o seu vencimento.

Demais despesas cobradas

Tabela de tarifas

Encargos por atraso e/ou refinanciamento e/ou financiamento

Tarifas de serviços


